
  
              planoamap.com.br 
 

Rio de Janeiro, 26 novembro de 2025 

 

 

Prezados Beneficiários, 

 

O HOSPITAL DE CLÍNICAS DR. ALOAN LTDA - CNPJ: 33.054.602/0001-80 

Endereço: Rua Chaves Faria, 64 – São Cristóvão, Rio de Janeiro – RJ 

Informa que, a partir de 30/12/2025, haverá encerramento dos atendimentos de Pronto-Socorro nesta unidade. 

 

Os beneficiários AMAP na região de São Cristóvão que necessitarem de atendimento de urgência poderão se dirigir 

ao HOSPITAL QUINTA D’OR - Endereço: Rua Almirante Baltazar, 383 – São Cristóvão, Rio de Janeiro – RJ 

 

Outras opções de atendimento na rede credenciada podem ser consultadas em: planoamap.com.br/rede-credenciada 

 

Canais de Atendimento AMAP 

 

• Central de Atendimento 

0800 608 1044 / (11) 2755-0414 

(24 horas por dia – 7 dias por semana) 

 

• Faturamento 

Tel./WhatsApp: (11) 97885-9795 

E-mail: faturamento@planoamap.com.br 

 

• Autorizações 

Tel./WhatsApp: (11) 97885-8288 

E-mail: autorizacao@planoamap.com.br 

 

• Reembolso 

Tel./WhatsApp: (11) 97885-8288 

E-mail: reembolso.medico@planoamap.com.br 

 

• Credenciamento 

Tel./WhatsApp: (11) 97886-2003 

E-mail: credenciamento@planoamap.com.br 

 

Contamos com a compreensão de todos e permanecemos à disposição para mais informações. 

 

 

Atenciosamente, 

 

Equipe AMAP/AMO 

0800 608 1044  


