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COMUNICADO AOS PRESTADORES DE SERVICOS —11/07/2024

TELOS - FUNDAGCAO EMBRATEL DE SEGURIDADE SOCIAL, CNPJ n2 42.465.310/0001-21
Operadora de Saude — registro (ANS) n2 31684-9
Plano AMAP_001

EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES S.A — EMBRATEL - CNPJ 33.530.486/0001-29
CLARO S.A, CNPJ 40.432.544/0001-47, sucessora por incorporacdo

Operadora de Saude — registro (ANS) n2 32058-7

PLANO AMO 01

Comunicam que a partir de 25/07/2024, o processo de envio eletronico de faturas (arquivos
XML) sera alterado:

DE: Orizon
PARA: Benner Conecta
link para acesso: https://portalconectasaude.com.br/

Periodo inalterado para transmissdes eletrbnicas e envio fisico pelos Correios, sempre entre os
dias 25 a 10 de cada més. Exceto hospitais da Rede D’or, que seguem o periodo de 25 a 05 de
cada més.

Também houve alteragdo no enderego de entrega das guias fisicas:

Av. Presidente Vargas, 1012, 22 pav — P2 — Centro — Rio de Janeiro/RJ CEP 20.071-910
Observacoes:

O processo de envio de faturas deverd ser 100% eletronico.

N3o aceitamos faturamento manual.
O envio das guias fisicas originais devera ocorrer pelos Correios, apds a transmissdo eletronica.

Em caso de duvidas, entre em contato com PLANO AMAP FATURAMENTO:
Tel: 21 3554-2105
Email: faturamento@planoamap.com.br

Atenciosamente,

Plano AMAP/AMO
planoamap.com.br



