
 
 
 

09/02/2023 

 

Aviso a Rede Credenciada – 09/02/2023 

 

As operadoras Empresa Brasileira de Telecomunicações S.A. (32058-7) e Telos - Fundação Embratel de 

Seguridade Social (31684-9) informam aos prestadores da Rede Credenciada que todos os pedidos médicos 

e solicitações de exames devem conter: 

• data de emissão, 

• local de emissão, 

• nome legível do médico solicitante, 

• assinatura do médico (manual ou eletrônica), 

• número legível do CRM, 

• sigla da unidade federativa do CRM, 

• código CID do diagnóstico principal, 

• descrição do procedimento solicitado.  

 

Todos os pedidos terão validade de 180 dias a partir da emissão 

 

Estas normas têm como objetivo assegurar a segurança e a confiabilidade das informações, de acordo com 

as diretrizes estabelecidas na Resolução Cremerj nº 334/2022 e demais resoluções da ANS (Agência Nacional 

de Saúde Suplementar). 
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